
 

 
 
 
PLA DOCENT 

Curs de benvinguda 
al sistema sanitari català (2/2026) 
 

 

Durada: 5 h Modalitat: virtual 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Presentació 

El Curs de benvinguda al sistema sanitari català permet donar a conèixer el 
sistema sanitari català, així com entendre per què el fet de mantenir una 
actitud lingüística oberta contribueix a millorar l’atenció als pacients. 
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Destinataris 

Residents i altres professionals sanitaris, de totes les categories laborals, que 
s’hagin incorporat al sistema sanitari públic en els darrers sis mesos i que no 
provinguin de fora de Catalunya. 
 

Objectius 

Objectius generals: 

 Permetre als professionals sanitaris en formació i altres professionals 
que no provinguin de fora de Catalunya conèixer el sistema sanitari 
català. 

 Incrementar els coneixements i capacitats per a una millor atenció 
lingüística en català als pacients i les persones usuàries del sistema 
públic de salut. 

Objectius específics: 

 Informar del funcionament i estructuració del sistema de salut de 
Catalunya, així com del Pla de salut. 

 Informar que, d’acord amb la normativa vigent, el sistema sanitari 
públic de Catalunya té el deure de garantir els drets lingüístics dels 
usuaris i pacients, i assegurar que puguin expressar-se i ser atesos en 
la seva llengua oficial. 

 Fomentar el convenciment que tenir una actitud lingüística oberta 
millora la qualitat i la seguretat assistencial. 

 

Metodologia 

El Curs de benvinguda al sistema sanitari català té una durada de 5 hores. 

Per seguir aquesta formació, les persones participants disposen d’un espai 
virtual on trobaran tots els materials didàctics interactius necessaris, les 
activitats i un conjunt d’eines que faciliten la comunicació. 

El curs es fa de manera asíncrona i inclou elements multimèdia que 
incentiven a completar-lo. Es promou l’ús de recursos multimèdia, com 
vídeos i materials ja existents que es consideren útils per conèixer el model 
sanitari català i afavorir la integració i l’acollida professional de les persones 
participants. 
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Continguts 

 Benvinguda al sistema sanitari català (5 h) 

o El sistema sanitari català 

o El Pla de Salut 

o La llengua catalana al sistema sanitari públic 
 

 

Avaluació 

Per superar el curs, cal: 

• Completar-ne les tres unitats didàctiques. 
• Obtenir una nota al qüestionari final igual o superior a 7. 

En finalitzar la formació, les persones participants hauran de respondre una 
enquesta de satisfacció que permetrà avaluar diversos aspectes del curs, 
com ara els materials didàctics, la documentació facilitada, així com les 
habilitats i els coneixements adquirits. 

Un cop finalitzat el curs satisfactòriament, l’alumnat rebrà un certificat 
d’aprofitament de la formació duta a terme. 

Les persones que acabin el curs amb aprofitament tindran prioritat per 
obtenir plaça en la propera edició dels cursos “Prescriu-te el català” 
organitzats pel Departament de Salut. 
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Període d’inscripció 

De l’1 al 17 de juny de 2026. 
 

Formulari d’inscripció 

Les persones interessades han d’accedir a la plataforma d’UCF per a la 
inscripció del curs: 
 
https://www.ucf.cat/ca/curs-formatiu/curs-benvinguda-sistema-sanitari-
catala 
 

Calendari del curs 
 
Del 25 de juny al 23 de juliol de 2026. 
 

Dedicació 

La durada del curs és de 5 hores, que es faran íntegrament en modalitat 
virtual. Segons el calendari previst, el curs s’estendrà al llarg de 4 setmanes. 

El perfil de les persones que opten per un aprenentatge en entorn virtual 
difereix del de l’alumnat d’una aula presencial. És important disposar de 
certa capacitat d’autoaprenentatge i autodisciplina, tenir habilitats bàsiques 
en l’ús de la tecnologia i mantenir una actitud positiva davant dels petits 
imprevistos tècnics que es puguin presentar durant el desenvolupament del 
curs. 
 

Tutoria i equip de coordinació 

Tot i que el curs es desenvolupa en modalitat virtual, l’alumnat disposa de 
l’orientació i l’assessorament de l’equip d’UCF. 

Així mateix, per resoldre dubtes de tipus tècnic o possibles incidències 
relacionades amb el funcionament del curs, l’equip de coordinació atendrà 
les consultes a través dels canals següents: 

 El fòrum de consultes de l’aula 

 El correu electrònic formacat@ucf.cat 

https://www.ucf.cat/ca/curs-formatiu/curs-benvinguda-sistema-sanitari-catala
https://www.ucf.cat/ca/curs-formatiu/curs-benvinguda-sistema-sanitari-catala
mailto:formacat@ucf.cat
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 L’atenció telefònica 932 594 381 en l’horari de dilluns a dijous de 9.30 a 

13.30 h i de 15.30 a 16.30 h, i els divendres de 9.30 a 13.30 h 

 
Requisits tècnics 

Els navegadors compatibles i que es poden utilitzar en la seva última versió 
són: 

Google Chrome 

Firefox 

 Internet Explorer 

 Safari 

Recomanacions per a una experiència i un funcionament òptims: 

 Visualitzar els continguts, preferiblement, des d’un ordinador o una 
tauleta. 

 Utilitzar connexió estable i constant. 

 Disposar d’altaveus o auriculars per poder escoltar els vídeos 
integrats en els continguts. 

 Habilitar les finestres emergents en el navegador on s’estigui 
realitzant el curs per permetre’n la correcta visualització dels 
continguts. 

 Disposar de l’Acrobat Reader 9 (o superior) per consultar la 
informació de documents en format PDF. 

 

Col·laboració 

Es tracta d’una iniciativa del Departament de Salut de la Generalitat de 
Catalunya que ha comptat amb la col·laboració d’Unió Consorci Formació 
(en representació de la Unió Catalana d’Hospitals i el Consorci de Salut i 
Social de Catalunya). 
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